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ACTA No 202
FECHA: Chinauta, 19 de abril de 2024
HORA: 04: 16 p.m.
LUGAR: Centro comunidad de cuidado hogar Nazareth Chinauta
TEMA: Apertura de buzén de sugerencias.

ASISTENTES: Zaida Dangond supervisor SDIS, persona mayor Dolores Suarez y profesionales
en Trabajo social Lorena Mesa y Diana Ruiz.

ORDEN DEL DiA:

1.Establecer comunicacién con supervision.

2.Invitacion al sefior Jaime Rubio como miembro del comité de convivencia para dar apertura al
buzén de sugerencias.

3. Apertura y evidencia del buzon.

DESARROLLO:

1.Se realiza contacto telefénico con Zaida Dangond supervisora de la SDIS para solicitar
acompafamiento para apertura del buzén de sugerencias:

2. Se convoca a la persona mayor Dolores Suarez para realizar la videollamada en
acompariiamiento de profesionales y supervision de la SDIS, a fin de realizar la apertura del buzon
de sugerencias de la Comunidad de Cuidado Hogar Nazareth Chinauta, donde no se encontraron
formatos “Yo opino” u otros documentos refiriendo algun tipo de informacion.

3. Se da por terminada la videollamada y posterior sistematizacion.

COMPROMISOS

Compromisos i Responsables Fecha de Ejecucion

CONVOCATORIA. Se propone una nueva apertura el dia 26/04/2024
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En constancia de lo anterior firman:

Nombres y | Cargo o Tipo de | Dependencia Firma
Apellidos vinculacion ‘
Rubiela Giraldo Coordinadora C.C Hogar Nazareth
Chinauta
Zaida Dangond Supervisién c.C Hogar 7
Nazareth Chinauta _fa( j@g
Lorena Mesa Trabajadora social |C.C Hogar Nazareth o 4
Chinauta ““%Q‘G -
Diana Ruiz Trabajadora Social |C.C Hoga‘r Nazareth H
Chinauta | @Q.@"@LL ‘
Ana Dolores | Persona mayor | C.C - Hogar
Suarez : Nazareth Chinauta
‘ adsdy RESua )y

Anexos: Registro de asistencia. / reg|stro fotograf ico. l )
Elaboré: Diana Ruiz — Lorena Mesa. Trabajadoras Sociales. \i Ben M“&QR\ .
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Cadigo: FOR-ATC-009

PROCESO ATENCION A LA CIUDADANIA

i
f

Version: 0
=" Fe;c(?/a: /Memo 12019039063
PEBOGOIABE FORMATO APERTURA BUZON DE SUGERENCIAS —10/09/2019
SECREYARIADEINTEGRACION SOCIAL Péglna: 2 de 3
NOMBRE DEL LUGAR DONDE SE ENCUENTRA UBICADO EL BUZON:
Comunidad de Cuidado Hogar Nazareth Chinauta
FECHADE | No. ESCRITOS CARGUE EN EL SISTEMA DISTRITAL
TURA ”
APER ENCONTRADOS APERTURA DE BUZONES DE SUGERENCIAS DE QUEJAS Y SOLUCIONES - SDQS OBSERVACIONES
D|IM[A
NOMBRE RESPONSABLE DE LA FIRMA RESPONSABLE DE LA NOMBRE Y FIRMA DEL DESIGNADO(A)
APERTURA APERTURA SDQS
Lorena Mesa 2 \{
G -
NQMBRE DEL (LA) SERVID(_)R(A) FIRMA DEL (LA) SERVIDOR(A) TIPOLOGIA DE REQUERIMIENTO
20 PUBLICO(A) QUE ACOMPANA LA PUBLICO(A) QUE ACOMPANA LA
19104 | 5, APERTURA APERTURA QUEJA RECLAMO
. ) FELICITACION __ SUGERENCIA
. ) j J
Zaida Dangond eem /03 V2 aﬁm PETICION OTRO
NOMBRE DEL (LA) CIUDADANO(A): | FIRMA DEL (LA) CIUDADANO(A): NUMERO DE REQUERIMIENTO EN EL
g 4 sDQS
Ana Dolores Suarez ’
@’/dd?&/?f&@le Ninguna
NOMBRE RESPONSABLE DE LA FIRMA RESPONSABLE DE LA NOMBRE Y FIRMA DEL DESIGNADO(A)
APERTURA APERTURA SDQS
Diana Marcela Ruiz Corredor
NQMBRE DEL (LA) SERVIDQR(A) FIRMA DEL (LA) SERVIDOR(A) TIPOLOGIA DE REQUERIMIENTO
. PUBLICO(A) QUE ACOMPANA LA PUBLICO(A) QUE ACOMPANA LA
Ninguno APERTURA APERTURA QUEJA __ __ RECLAMO
FELICITACION ___ SUGERENCIA
Fredy Rincén PETICION _ ___ OTRO
NOMBRE DEL (LA) CIUDADANO(A): | FIRMA DEL (LA) CIUDADANO(A): NUMERO DE REQUERIMIENTO EN EL
SDQS
Ninguna

Powered by @ CamScanner



EVIDENCIA FOTOGRAFICA BUZON DE SUGERENCIAS 19/04/2024

C.C. Hogar Nazareth Chinauta
19/04/2024 04:46:48 p. m.




